
DEMANDE DE RETOUR TURBO 
Document à insérer obligatoirement dans votre colis 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Date :      Nom : 

Cachet :      Signature : 

 

Avenue J.M. Jacquard 

64148 LONS INDUSPAL CEDEX 

Tél. : 05.59.72.91.50  Fax : 05.59.72.95.55 

logistique@turbos-moteurs-migne.com 

Cadre service administratif TMM 

N° Dossier retour :  

 
 
 

  

 

Informations Client 

N° de compte client :   

Dénomination :  

Personne à contacter :  

Téléphone : E-mail :  

Motifs du retour  

o Référence commandée :     Référence reçue :  

o Turbo endommagé  

o Erreur référence  

TMM ne pourra être tenu responsable d’une erreur de référence déterminée à partir d’une plaque d’immatriculation 

o Désistement client 

o Autre  

Dans tous les cas, merci de nous préciser les détails :  

Conditions de Retour 

Attention : TMM appliquera une décote minimum de 50€ destinée à couvrir les frais de contrôle et de remise en stock 

Attention : Aucune reprise ne sera faite 4 mois après la date d’achat 

o De 0 à 1 mois après la date d’achat, décote de 50€ sans d’abattement sur le prix d’achat du Turbo 

o De 1 à 3 mois après la date d’achat, décote de 50€ avec abattement de 25% sur le prix d’achat du Turbo 

o De 3 à 4 mois après la date d’achat, décote de 50€ avec abattement de 50% sur le prix d’achat du Turbo 

Informations Documents Ventes clients 
 

N° Facture/Bon livraison & Référence turbos :  
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